TEMA do CNPE 2024: “Meio século: avancos e desafios da Advocacia Publica na

realizacio dos objetivos fundamentais da Republica Brasileira”
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O Procurador do Estado e os novos paradigmas da era da hiper conectividade:

satde mental x desconexao real do servicgo

RESUMO: A saude mental € um tema que tem ganhado cada vez mais espaco. Vivemos
em uma sociedade digitalizada, com uma sobrecarga de informacbes e de estimulos
sensoriais. A Advocacia de Estado, por sua vez, também restou impactada pelos novos
paradigmas da Era Digital. Este trabalho tem por objetivo discorrer sobre a desconex@o

real do servico e sua relevancia para a Advocacia Publica.

Palavras-chave: Hiper conectividade. Saude. Procurador do Estado. Reflexdes.



INTRODUCAO
A ERA DA INFORMACAO

MODIFICACOES DA HIPERCONECTIVIDADE NO SERVICO PUBLICO: 0OS
NA REFLEXOS NA SAUDE

O PROCURADOR DE ESTADO E O ADOECIMENTO PSIQUICO
CONCLUSAO

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS



INTRODUCAO

E possivel afirmar que o século XX é recorrentemente indicado como o periodo em
que se buscou, ndo s6 o reconhecimento juridico, como também a irrefutabilidade dos
direitos fundamentais e direitos humanos, tanto na perspectiva da sua positivacdo nos
Textos Constitucionais, declaracfes e tratados internacionais, como no plano de sua
concretizacdo na vida ordinaria dos cidadaos.

De outra sorte, a transformacao digital desponta como um fendmeno irremediavel
que marca a sociedade moderna, é dizer, que ndo pode ser revertido, a propor¢do que a
suplantacdo do modelo anal6gico pelo digital imiscui-se, definitivamente, nas relacdes
sociais e incita a inovacao em variados setores do conhecimento, nele incluido o Direito.

Indubitavelmente, as modificacGes que se sucederam em todo o globo nos ultimos
anos originaram um novo modo de relagao entre as pessoas, por meio de uma comunicacéo
acentuada e do compartilhamento célere de informacdes.

E pertinente a ponderacéo de que a incorporacio de novas tecnologias teve como
resultado elementar a necessidade da reorganizacao do agir e do pensar social. Governos,
instituicdes, individuos e toda sociedade adequaram-se, obrigatoriamente, a nova estrutura
cultural (CASTELLS, 2006, p. 17).

O objetivo desta breve tese, portanto, € a identificacdo das possiveis implicacGes da
Era Digital no trabalho do Advogado Publico. E bem verdade que a hiper conectividade (o
acesso as mais variadas ferramentas online) acarretou melhorias em diversos campos, mas
também gerou desvantagens. Em uma maior escala, a interacdo global entre os paises, a
provisdo de maior conforto em servicos e infraestrutura a comunidade, a propagacdo da
democracia, o afluxo de informacdo, sdo exemplos de progressos, instaurando a nova Era
Cultural emergente.

Assim, em sendo o Estado o destinatario precipuo das obriga¢Bes constitucionais
relacionadas aos direitos fundamentais, € do mesmo modo, necessario perquirir o papel da
Advocacia Publica neste novo cenario que se impde, uma vez que é o Procurador de Estado
que realiza a defesa de determinado ente estatal em ac¢des de diferentes areas.

O volume de informac@es que o advogado € hoje obrigado a processar aumenta de
modo exponencial. Por outro lado, a nossa capacidade de armazenamento permanece igual.

A Organizagdo Mundial da Saide (OMS) define satde mental como "um estado de bem-



estar no qual um individuo percebe suas proprias habilidades, pode lidar com os estresses
cotidianos, pode trabalhar produtivamente e é capaz de contribuir para sua comunidade™
(Disponivel em: https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-
strengthening-our-
response/?gad_source=1&gclid=CjwKCAjwuJ2xBhA3EIiwWAMVjkVF60rnW5aGE8n-
ao0to5f_0QXmaNJ5Ty7bMUINNSqQWLFA4HqVuyz5BoCh-YQAvVD_BwWE. Acesso em:
23/04/24).

Veremos mais adiante como a satde mental de uma pessoa esta conectada ao modo
como ela reage as imposicOes da vida, bem como a maneira como compatibiliza seus

desejos e capacidades, equilibrando ambicdes, ideias e emogdes.

As expressoes “tecnologia” ¢ “democracia” integram o discurso corriqueiro dos
brasileiros. Por conseguinte, o presente estudo tem como escopo esclarecer a propriedade
global das transformacfes na sociedade e na democracia através da tecnologia, ao tempo
em que também levanta questdes atuais e polémica relacionadas a Advocacia de Estado,

antecipando provaveis panoramas futuros.

N&o seria possivel, nos estreitos limites desse ensaio, perpassar todas as questdes.
Portanto, esta tese visa contribuir para o debate, ao discutir algumas das limitacdes do
Procurador de Estado ante a avalanche de estimulos tecnoldgicos da contemporaneidade.
O objetivo € revelar se, e de quais maneiras, defini¢cfes, modelos e estatutos precisam ser
adaptados para lidar com os novos desafios da hiper conectividade. Em resumo, se é
verdade que as inovagOes tecnoldgicas trouxeram diversos beneficios e otimizacdo de

tempo na prestacdo do servico publico, quais devem ser as variaveis?

Como fugir das armadilhas do progresso tecnolégico?

A ERA DA INFORMACAO

A Era da Informacéo pode ser compreendida como sendo o atual periodo técnico e
cientifico em que vivemos. Sua principal caracteristica se funda no advento veloz das TIC’s

(tecnologias da informagéo e da comunicagao).
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Sua génese repousa na Terceira Revolugédo Industrial, conhecida como Revolugédo
Técnico-Cientifica, mais precisamente na segunda metade do século XX, marcada pelo
proeminente progresso cientifico e tecnoldgico em varios campos, especialmente na
medicina, nos transportes, producéo industrial e nas comunicacdes. A utilizacdo de novos
instrumentos na industria modificou a maneira de se produzir, como também as relagdes
de trabalho.

A Era da Informacdo se destaca pela estruturacdo em rede e pelo incremento dos
diferentes fluxos. Sobreleva como principal efeito, a aceleracdo da vida. Mas nédo é so.
Entre as diversas consequéncias positivas, podemos mencionar: aproximou pessoas e
permitiu a reunido dos territorios. Entre os efeitos negativos: acentuou as discrepancias
socioeconbmicas e tornou mais dificil verificar minuciosamente as informac6es
compartilhadas de forma cada vez mais rapida, por for¢a da modernizagdo tecnolégica. De
tal modo que, um dos grandes desafios dessa nova Era esta justamente na popularizacdo

do acesso as novas tecnologias.

Em sintonia com o que foi até agora apresentado, podemos afirmar que a Era da
Informacdo envolve uma maior celeridade na comunicagdo, gerando a impressdo de
imediatismo das trocas e do consumo. Essa pujanca de transferéncias é refletida também
no advento de novas TIC’s, que acumulam mais e mais funcGes diversificadas e abarcam
servigos que findaram por se converter de imensa importancia no dia a dia, exemplo: trocas

instantaneas de mensagem.

Em sintese, a inclusdo, a democratizacdo do acesso e uma ampla integracdao de
pessoas e locais é um dos desafios instituidos pela Era da Informacéo, uma vez que como

resultado observamos também o distanciamento e marginalizacao de parte da populacéo.

O fluxo intenso e continuo de informacgdes circula a todo instante pelas redes
sociais, noticiarios e pelas diferentes plataformas tecnoldgicas e meios digitais de
comunicagdo. Como visto, muito embora se revele positiva a modernizagdo propria deste
novo momento, a dificuldade que ele determina se relaciona especialmente a autenticidade
e fidedignidade das informac®es, reivindicando atencdo redobrada e maior zelo tanto

daqueles que a difundem como dos seus destinatarios.

Relativamente, a ciéncia juridica, nos lembra André Karam Trindade: O que € claro
€ que a area juridica € — e sempre foi — marcada por ineficiéncias ou, a0 menos, por uma

caréncia de reflexdo generalizada sobre como atingir a eficiéncia, principalmente na



gestdo do processo. A partir disso, ja ha anos, tém surgido inimeras propostas de uso da
tecnologia para otimizar as mais diversas atividades juridicas, das mais simples as mais
complexas (TRINDADE, André Karam; ANTONELO, Amanda. Constitucionalismo
digital: um convidado (in)esperado. Revista Brasileira de Direito, Passo Fundo, v. 18, n. 1,
p. 4816, maio 2023. ISSN 2238-0604. Acesso em: 06 dez. 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.18256/2238-0604.2022.v18i1.4816).

Ainda nas palavras do autor: No Brasil, destacamos as iniciativas do Poder
Judiciario de estabelecer parcerias com pesquisadores para o uso de inteligéncia artificial
que auxilie na classificacéo e na identificacao de causas e objetos, e mesmo na realiza¢éo
de atos administrativos necessarios para o julgamento de causas repetitivas, como o
projeto “Victor”, do Supremo Tribunal Federal (STF) (...) que propde a utilizagéo de
Inteligéncia Artificial “para aumentar a eficiéncia e a velocidade de avalia¢ao judicial

nos processos que chegam ao tribunal .

A Era Tecnologica e com ela as TIC’s, empreenderam variadas metamorfoses na
sociedade, sobretudo nas relagGes sociais e, mais recentemente, digitais, constituindo uma

peca vital para todos os componentes do Estado.

Tem-se verificado que o nivel de acuracidade desses instrumentos tem-se revelado
elevado, isto é, maior do que se a mesma operacao tivesse sido praticada por um servidor,
sem 0 uso dessas tecnologias. De fato, os questionamentos que devem ser elaborados sao:
0 que deve e 0 que ndo deve ser tecnicizado e quais os riscos implicados de se automatizar

ou nao.

Ainda quanto aos exemplos, uma das medidas mais avancadas e sempre lembrada
é a tomada pelo Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TJIMG) que, em sessao
de sua 8“ Camara Civel, julgou 280 processos de uma so vez, “com apenas um click ”,
depois de a ferramenta “Radar” ter identificado e separado recursos com pedidos
idénticos e se ter utilizado “votos-padrdo” (aparentemente preparados, inicialmente, pela
forma tradicional), a partir de teses fixadas pelos Tribunais Superiores e pelo proprio
TIMG, pelo Incidente de Resolu¢do de Demandas Repetitivas (IRDR)59 (TRINDADE,
André Karam; ANTONELO, Amanda. Constitucionalismo digital: um convidado
(in)esperado. Revista Brasileira de Direito, Passo Fundo, v. 18, n. 1, p. e4816, maio 2023.
ISSN 2238-0604. Acesso em: 06 dez. 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.18256/2238-
0604.2022.v18i1.4816).
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O que, essencialmente, se pretende demonstrar com este trabalho é que estamos
situados em uma fase histérica de transformacdo de paradigma de toda a sociedade
mundial. As inovacdes tecnoldgicas foram concretizadas em todos os niveis de vinculos,
sejam elas de carater palpavel ou ndo, mecanizando objetos, dados, processos e relacdes,
dando surgimento a um novo modo de viver e estabelecendo desde j4, para 0 amanhg, a

certeza de um futuro ainda mais tecnolégico.

As Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo (TIC's) engendraram 0s novos esteios
da democracia, sendo consideradas um sustentdculo moderno essencial. O mundo mudou
e com ele, os servigos, 0s espagos, as leis e os cidaddos. Logo, é imperioso que a
organizacdo democréatica se amolde aos novos tempos, para aderir ao modelo almejado pela

humanidade. E preciso ver oportunidades em cada mudanca.

MODIFICACOES DA HIPERCONECTIVIDADE NO SERVICO PUBLICO: OS
REFLEXOS NA SAUDE

O conceito de hiperconectividade refere-se ao estado em que o individuo consegue
se comunicar através de multiplos meios de comunicacdo. E o estado de disponibilidade
dos individuos para se comunicar a qualquer momento, em outras palavras, um fluxo

continuo de informagdes.

No ambito do campo laboral, 0 excesso de conectividade do trabalhador, muitas
vezes, significa receber mensagens e informacdes 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, bem como modificar a cultura do ambiente de trabalho para que todos
entendam que se trata de uma pratica natural, ou até necessaria em face dos dispositivos

eletronicos.

Assim, as formas contemporaneas de comunicagdo, como smartphones, e-mails,
WhatsApp, estdo fazendo com que a sociedade da informacdo trabalhe mais do que o0s
antepassados, e pior, sem a desconexdo com o trabalho, gerando prejuizo direto a saude,
além das diversas patologias modernas, do que a depressdo, e especialmente a ansiedade

representam formas tipicas.



“Nesse contexto, o uso das TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicagao)
ampliou a imersdo do empregado no trabalho, impedindo a sua desconexao,
mesmo quando esse se encontra em periodo destinado ao descanso, devido ao
uso incessante de equipamentos telematicos, como celulares, tablets e
notebooks. Dessa forma, o trabalhador que esta conectado por esses
mecanismos, pode ser contatado por seu empregador diuturnamente, por
exemplo, através de mensagens via WhatsApp, e-mails, telefonemas, recados via

Facebook, SMS, entre outros®”

A Quarta Revolugéo Industrial deve vir acompanhada da evolucdo do direito
visando a preservacdo dos direitos fundamentais dos trabalhadores. Dessume-se, pois, que
o direito de desconexdo nao pode ser vilipendiado pelas novas tecnologias comunicacionais
que permitem trabalho moével em qualquer hora e lugar. A tecnologia deve ser aliada da
sociedade e ndo contribuir para o adoecimento psiquico dos individuos que se veem

obrigados a produzir (informacdes e dados) ininterruptamente.

Atualmente, muitos estudiosos da cibercultura ja mencionaram o “tecnoestresse”
que nada mais € que o estresse causado pelo excesso de conectividade dos individuos e

obrigac@es derivadas desta nova forma de atuar em sociedade.

Alevato (2009) ressalta que ao tratar do tecnoestresse ndo esta apenas referindo
exclusivamente ao uso de equipamentos tecnolégicos, mas também a revolucdo que eles
provocam na vida diaria. O autor aponta o “tecnoestresse como um sofrimento de dificil
identificacdo pelo sujeito e delimitacdo pela ciéncia, que pode gerar ou agravar processos
de adoecimento diversos”, esse agravamento ¢ devido a auséncia de informacéo e cultura

de que o adoecimento psiquico € algo aleat6rio e ndo com causas que podem ser evitadas.

L CRISPIM, 1. A. S; CAPPELLOZZA, A. Antecedentes gerenciais e tecnoldgicos da
exaustdo no trabalho. Revista Pensamento Contemporaneo em Administracdo, Rio de
Janeiro, v. 13, n. 4, p. 137-153, Nd é um més valido! 2019. Disponivel em:
https://periodicos.uff.br/pca/article/view/28847. Acesso em: 19 de julho de 2024.



De acordo com Crispim, Cappezolla sdo componentes do tecnoestresse.

Figura 3: Componentes do Tecnoestresse
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Fonte: Crispim; Cappellozza (2019)

E importante trazer ao debate o tema da salde mental do servidor puablico no
contexto da tecnologia da informacdo, em face da garantia constitucional a saude, bem

como da dignidade humana.

Valéria Dias (2020), afirma que a dignidade humana possui um espectro de

afirmacdo no campo social que esta diretamente ligado ao trabalho humano, pelo seguinte:

“Isso porque, além de, por meio do trabalho, ser possivel estabelecer um feixe de
condicdes concretas para a garantia da existéncia digna humana numa sociedade
capitalista, o trabalho exerce papel fundamental na estruturacdo da identidade da
pessoa humana, tanto no plano individual quanto no plano coletivo, por
possibilitar o pleno desenvolvimento das capacidades e potencialidades humanas
por meio da construcdo da identidade e da satde do sujeito no trabalho, bem como
das relacGes de solidariedade que geram o sentimento de pertencimento social,
possibilitando, assim, o exercicio da cidadania e o aprendizado da democracia nos

espacos de trabalho.”?

2 DIAS, Valéria de Oliveira. A dimensio socioambiental do direito fundamental ao trabalho digno: uma
andlise a partir do assédio organizacional nos bancos do Distrito Federal. Sdo Paulo: LTr, 2020, pag. 41.



O excesso de informacdes geradas pela hiperconectividade dos servidores publicos
tem ocasionado o adoecimento psiquico por exaustdo ou Sindrome de Bournout. Destaca-
se que desde 2022, a Sindrome de Burnout é considerada uma doenca ocupacional,
conforme a nova classificacdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Se antes o
esgotamento, o estresse e a redugédo da produtividade eram fatores preocupantes para as
organizagOes publicas e privadas, agora a Sindrome de Burnout torna-se mais um fator de
risco financeiro e juridico. Também conhecida como “sindrome do esgotamento
profissional”, ela é desenvolvida pelo trabalho desgastante e se manifesta a partir do
esgotamento mental ligado ao estresse, alta demanda, excessiva responsabilidade e
competitividade no ambiente de trabalho.

O conceito apresentado no site do Ministério da Saude do esgotamento

profissional:

“Sindrome de Burnoutou Sindrome do Esgotamento Profissional é
um distdrbio emocional com sintomas de exaustdo
extrema, estresse e esgotamento fisico resultante de situacdes de trabalho
desgastante, que demandam muita competitividade ou responsabilidade.

A principal causa da doenca é justamente o excesso de trabalho. Esta
sindrome é comum em profissionais que atuam diariamente sob pressdo e
com responsabilidades constantes, como médicos, enfermeiros, professores,

policiais, jornalistas”.

A seguir, uma tabela com as dimensbes e definices da exaustdo do
trabalho.*

3
01/08/2024.

https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/sindrome-de-burnout Acesso em

4 LAMBERTY, Andrey Oliveira; GOMES, Thais Bonato. O direito a desconexdo do empregado e o
teletrabalho: uma analise das alteracOes trazidas pela lei 13.467/2017. IN: 4° Congresso Internacional de

Direito e Contemporaneidade: midias e direitos da sociedade em rede, p. 2, ano 2017.


about:blank

Dimensdes

Definicées

Emocional

E a falta de entusiasmo e um sentimento de esgotamento de recursos. A esses
sentimentos podem somar-se sentimento de frustracio e tensio nos
trabalhadores que percebem ja nio terem condicbes de despender mais
energia para o atendimento de seu chiente ou demais pessoas como ja houve
em situacdes passadas.

Despersonalizacio

Excluir o sentimento interpessoal, ao se tratar tudo e todos como objetos.
Por tratar os clientes, colegas e a organizacio com indiferenca, demonstra
uma mnsensibiidade emocional Nesta dimensio prevalece o cinismo ou a
dissimulacio afetiva, a critica acentuada de tudo e de todos.

Baixa realizacio pessoal
no trabalho

Tendéncia 3 autoavaliacdo de forma negatrva. As pessoas poderio sentir--se
mielizes e msatisfertas com seu desenvolvimento profissional. O trabalhador
tende a se autoavaliar de forma negativa. As pessoas poderio sentir-se
mfelizes com elas propmas e insatisfeitas com seu desenvolvimento
profissional. Também experimentam um declinio no sentimento de
competéncia e €xito no seu trabalho e de sua capacidade em interagir com as

pessoas.

As licengas médicas por adoecimento psiquico, portanto, constituem um indicador
tanto da salde mental dos profissionais, quanto da politica de gestdo de pessoas da
instituicdo. Trata-se de um indicativo de problema que, se bem avaliado, pode embasar a

construcdo de medidas efetivas de prevencdo, que trardo frutos a satde dos trabalhadores

Figura 1. Dimensdes da exaustiio no trabalho.
Fonte: Maslach, Schaufeli, & Leiter (2001).

e a qualidade do servigo prestado.

A desconexao do trabalhador é a possibilidade do trabalhador ou servidor pablico

ndo ser acionado por meios de comunicacao nos horarios de descanso, ainda que se trate

de um funcionario que trabalhe remotamente.

“A limitagdo do tempo de trabalho e, portanto, sob a perspectiva inversa, o
respeito ao direito a desconexdo, sdo garantias tanto para quem trabalha quanto
para quem emprega a forca de trabalho, ou mesmo para a prépria sociedade. Uma
sociedade de individuos que trabalham em tempo integral e ndo conseguem ler,

passear, brincar, amar, € uma sociedade doente e sem perspectivas de verdadeira

melhoria das condigdes sociais.”®

5 ALMEIDA, Almiro Eduardo de; SEVERO, Valdete Souto. Direito a desconexdo nas relacdes sociais

de trabalho. S8o Paulo: LTr, 2014. p. 19.



Conclui-se, portanto, que em razdo da hiperconectividade, para a satde mental do
trabalhador é necessario a desconexdo do trabalho que consiste em interromper ou desfazer

a conexao existente com o labor, ou ainda se desligar ou desunir do mesmo.

O PROCURADOR DE ESTADO E O ADOECIMENTO PSIQUICO

O bem estar e saude é objetivo de desenvolvimento sustentavel n° 03 (ODS 3) da
Organizacao das Nag6es Unidas (ONU). Assim, a questdo urgente tratada neste estudo — a
hiperconectividade e os seus impactos na saude - tem fundamento juridico tedrico em

tratados de direitos humanos, no direito constitucional e no direito a salde.

O Procurador do Estado como advogado publico além da hiperconectividade
enfrenta uma sobrecarga de prazos processuais, lidar com o litigio, contato com o Poder

Judiciario, aliado a uma rotina que exige constante atualiza¢cdo nas matérias juridicas.

Em atencdo ao tema salde mental da atividade advocaticia, 0 Conselho Federal da
OAB divulgou:

“Falar sobre saude mental ainda € um tabu na sociedade. O tema, porém, é de
extrema importancia. E foi pensando nisso que Migalhas conversou com Sandra
Krieger Gongalves, conselheira federal da OAB e coordenadora do Programa
Nacional de Saide Mental da Advocacia, e Ana Carolina Wolf Baldino Peuker,
psicologa e CEO da Bee Touch, startup de saude mental, especializada no

rastreamento digital de salde mental e dos riscos psicossociais no trabalho.

"A advocacia do futuro estard sob ameaca se essas questdes nao forem
priorizadas. A advocacia é uma profissdo que requer muita competéncia humana
- capacidade de raciocinio logico, negociacdo, empatia, autorregulagio

emocional, entre outras. Por isso, falar de salde mental é garantir que a



advocacia se mantenha forte no futuro e que preserve uma imagem socialmente

valorizada e respeitada.” "

Como se V&, a discussdo sobre saude mental no trabalho vem ganhando um grande
espaco. No setor publico, isso ndo é diferente: muitos casos de adoecimentos mentais
podem ser causados por situacdes no ambiente de trabalho, como assédio, pressdo, fadiga

e estresse.

Estudos da Escola Nacional da Administragdo Plblica (ENAPE)’ demonstram
ainda que as condicdes do ambiente de trabalho afetam mais o engajamento do servidor do
que incentivos financeiros. Vale ressaltar que os adoecimentos mentais relacionados ao
trabalho, entre eles o estresse, a depressdo, a sindrome de burnout e os adoecimentos de
ansiedade, estdo entre os principais fatores que tém levado muitos servidores a se afastarem
do trabalho. Nos ultimos 7 (sete) anos, 15 (quinze) mil servidores federais foram afastados
por transtornos mentais. 1sso impacta os niveis de produtividade dos servidores, suas
equipes e o servico publico como um todo, além de gerar custosas demandas judiciais - que

vém aumentando nos ultimos anos.

O Conselho Nacional do Ministério Publico, em 2023, aprovou a Resolugdo n°
265/2023 com a Politica Nacional de Atencdo a Saude Mental dos Integrantes do
Ministério Pablico.

“ Resolucédo 265, 03 de julho de 2023 do CNMP, com base na Convencéo n°
155 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), do direito a reducéo dos
riscos inerentes ao trabalho a todos os trabalhadores, independentemente do
regime juridico a que estejam submetidos, por meio de normas de saude,
higiene e seguranca; Considerando o Objetivo Desenvolvimento Sustentavel
n° 3 da Organizagao das Nagdes Unidas, consistente em “assegurar uma vida

saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades.

& https://www.0ab.org.br/noticia/59340/saude-mental-da-advocacia-por-que-e-preciso-falar-sobre-o-
ssunto#:~:text=A%20advocacia%20%C3%A9%20uma%20profiss¥%C3%A30,imagem%20socialmente%2
Ovalorizada%?20e%20respeitada.%22.

" Detecgdo de riscos a satde mental no trabalho (enap.gov.br). Acesso em 01/08/2024.
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Art. 3° S&o finalidades da Politica Nacional de Atencdo a Saude Mental dos
integrantes do Ministério Publico:

| - estabelecer principios e diretrizes, de forma a integrar as politicas institucionais
de promocao e prevencdo em salde mental dos integrantes, em confluéncia com

0s objetivos estratégicos do Ministério Publico;

Il - estimular a implementacdo de programas e a¢6es, desenvolvendo mecanismos
de governanca, a fim de assegurar a melhoria dos niveis de promocao e prevencdo
em saude mental dos integrantes da instituicdo, bem como o acompanhamento de

seus resultados;

Il - fomentar a evolugdo da cultura institucional, propiciando adaptabilidade,
integracao e espirito de equipe as instituicbes e aos seus integrantes, por meio do
desenvolvimento pessoal e profissional e da melhoria do ambiente de trabalho e
da qualidade de vida;

IV - incentivar a criacdo de ambientes organizacionais que estimulem a
motivacdo, 0 comprometimento, a participacdo e a cooperacdo das pessoas,
mediante o desenvolvimento de suas competéncias alinhadas aos objetivos

institucionais;

V - buscar o desenvolvimento permanente e pleno de seus integrantes,
estimulando o senso de pertencimento a instituicdo, observando o interesse
publico, a eficiéncia, a eficacia, a efetividade e a qualidade dos servicos publicos
prestados ao cidaddo;

VI - incentivar os ramos e as unidades do Ministério Publico a criacdo e ao
desenvolvimento de acdes permanentes de promogdo e de prevencdo em salde

mental dos seus integrantes;

VII - estimular o compartilhamento de bons projetos, programas e acdes de

promocao e prevencao em saude mental dos integrantes;

VIII - reforgar a atuacdo transversal dos ramos e das unidades, bem como de seus
orgéos, pela promocao e prevencao em satde mental dos integrantes da instituicdo
como pressuposto do desenvolvimento das a¢es tipicas da carreira do Ministério

Publico;



e XIX - promover a pratica da educacdo permanente em salude mental entre os

integrantes da instituigdo.”

Como se constata, 0 Conselho Nacional do Ministério Publico reconhece a
necessidade de promover meios de cuidados com a saude mental de seus membros. Os
cuidados com a saude mental dos servidores publicos que atuam em processos judiciais
(sejam advogados, juizes e promotores) é urgente para que as carreiras nao sofram impactos

ainda maiores do excesso da conectividade e sobrecarga de trabalho.

O procurador federal Davi Valdetaro Gomes Cavalieri chamou atengéo para

a incidéncia de problemas de satde mental na Advocacia Publica.

“No painel dedicado a Advocacia Publica, promovido no dia 29 de novembro
(do qual participaram o diretor de Assuntos Legislativos da Anape e
presidente da Apesp, Fabrizio Pieroni, e a diretora-presidente da Escola
Superior de Advocacia Publica da Apergs, Fabiana da Cunha Barth), o
procurador federal Davi Valdetaro Gomes Cavalieri chamou atengéo para a
incidéncia de problemas de salde mental na Advocacia Pudblica. “O
absenteismo na Advocacia Publica no Brasil, devido ao adoecimento
psiquico, cresceu 4% entre os procuradores da Procuradoria-Geral Federal no
Brasil. Os transtornos mentais sdo a principal causa desse afastamento do
trabalho. Por outro lado, ha o presenteismo, quando o profissional opta por
permanecer no trabalho e se recusa a aceitar o problema e a pedir auxilio.
Vivemos uma pandemia de saide mental, mas ainda existe muito preconceito

quando se fala desse assunto™®

A protecdo da satde mental no meio ambiente de trabalho deve fazer parte do
compromisso de toda instituicdo, diante da necessidade de as préprias organizacdes
implementarem um regime de atencao a integridade psicoldgica pautado no cumprimento
das normas vigentes, e dentro de um padréo de ética, governanca e de respeito aos direitos

humanos.

8 https://apeminas.org.br/wp-content/uploads/2023/12/Apenews-N-153-1.pdf. Acesso 01/08/2024.
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CONCLUSAO

E inquestionavel que a sociedade atravessou consideraveis transformacdes na Era
Tecnoldgica, sobretudo nos ultimos trinta anos. As Tecnologias da Informacdo e
Comunicacfes (TIC’s) alcancaram um lugar importante no corpo social e, o passar do
tempo, confirmou que seu uso ndo so se tornou habitual no cotidiano, como fundamental.

O presente trabalho cuidou de examinar as transformaces na definigéo e no alcance
do fendbmeno da Revolugdo Tecnoldgica, mais precisamente, suas inovagdes e hiper
conectividade, inseridas no contexto da Era da Informacdo. Sem olvidar, é claro, de
relacionar a nova realidade disruptiva com seus impactos profundos na vida e sadde das

pessoas.

Nesse contexto, discorremos brevemente sobre a Era da Informacdo em que
vivemos: novo periodo histérico, técnico e cientifico, que deu origem ao meio técnico-
cientifico-informacional e, a vista disso, favoreceu a aceleragdo do processo da

globalizagdo.

Nesse sentido, apresentamos a definicdo da expressdo “satde mental” alinhada ao
que divulga a OMS: “A salude mental ndo é algo isolado, é também influenciada pelo
ambiente a0 nosso redor.” (Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-
br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-mental. Acesso em: 23/04/24). E dizer, ser detentor de
saude mental ¢é, de forma resumida, gozar de bem-estar; aceitar as condi¢des da vida; saber
lidar com as proprias emogdes; reconhecer seus limites e procurar ajuda sempre que

necessario.

Ainda segundo a Organizacdo Mundial da Saude, a garantia do direito
constitucional a satde inclui o cuidado a saide mental. Ou seja, € obrigacdo do Estado
brasileiro disponibilizar condi¢Bes dignas de cuidado em saude para toda populacdo. No
nosso pais, a politica de salde mental se baseia em principios como a
desinstitucionalizacdo, o cuidado em liberdade e os direitos humanos. (Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-mental. ~ Acesso  em:
23/04/24).

Nessa toada, procuramos demonstrar que, pela sua importancia para a sociedade e por

se tratar de um direito fundamental, a protecdo da satde mental dos Advogados Publico deve
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ser colocada em debate, afinal, somos nds que viabilizamos a defesa dos interesses do Estado e
isto, independente das circunstancias de governo. O Procurador do Estado est& a servigo da

populacdo nas mais diversas configuracoes politicas.

E sabido que sdo extensas e complexas as atribuices exercidas: atuamos no
acompanhamento de processos judiciais, administrativos; na consultoria juridica de autarquias,
secretarias, 6rgaos publicos e gestores; no atendimento a contribuintes, advogados particulares
e cidaddos para tratar dos mais variados assuntos; realizamos audiéncias, elaboramos pecas

processuais, manifestac@es juridicas etc.

Cientes de que o ambiente modula o comportamento, as instituicdes publicas
precisam se comprometer com a promocédo da saude mental dos seus integrantes, afinal,
inquestiondvel o adoecimento psiquico do operador do direito na atualidade. Como
Procuradores de Estado, devemos trazer o debate para conhecimento e implemento de
melhorias na Advocacia Publica Estadual, cientes de que cada ente publico elabora e realiza

diretrizes e politicas de saide mental de maneira descentralizada.

E importante salientar também que néo basta s6 a promocéo, é preciso realizar a
prevencdo. Concluimos que o reconhecimento de que o excesso de conectividade prejudica
a satde mental do Advogado Publico é um passo para a construcao de solugcGes préaticas no
ambito das Procuradorias, tais como: criacdo de cartilha com principios e diretrizes para
politicas publicas de saude mental; estratégias como estimulo ao convivio social;
programas de conscientizacdo e capacitacdo para identificacdo de casos de risco;
programas sobre uso e abuso de alcool e outras drogas; organizacdo de uma rede de
cuidado; acompanhamento psicolégico regular; implementacdo de pesquisa de clima e
cultura organizacional com indicadores de nivel de bem-estar dos servidores; escuta dos
servidores no processo de identificacdo de problemas, seguida por efetiva implementacéo
das acOes sugeridas; robustecimento das ouvidorias internas; mapeamento e ajuste dos
processos de afastamento; oportunidade de crescimento com treinamentos de qualidade e

mentoria; fixacdo de horarios flexiveis e previsiveis, quando possivel etc.

Mas uma coisa € fato: ndo existe negociar saude mental. Afinal, o trabalho € um
meio de vida e ndo um meio de morte. Com a certeza de que toda crise representa ndo so o
perigo, mas também, oportunidade, € urgente a revisdo e reconstrugdo de processos

historicos obsoletos. Sem experiéncia e aprendizado ndo ha evolucéo.

E finalizamos, indagando: a injustica é necessaria para que a justica se revele?
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